CODUAL

QUALIFICACAO PROFISSIONAL

Producao e Planeamento

REFA - Organizacao e Otimizacao da Producao

Objetivos

Este curso permitird a cada um dos participantes:

>
>

Melhorar as condicdes de trabalho;
Desenvolver métodos de trabalho adequados
a execucao de tarefas;

Calcular os dados e indices determinantes para
0 aumento da rentabilidade da empresa;

Otimizagao dos métodos de trabalho;
Reduzir custos de producéo da empresa;

Introduzir melhorias continuas em todos os postos de
trabalho e sectores da empresa, tendo em conta a sua
rentabilidade e as necessidades dos Recursos Humanos;

Melhorar as condigdes de trabalho.

Destinatarios

Técnicos especializados e quadros superiores de empresas de

producéo e de servigos que desempenham as seguintes fungoes:
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Gerentes;

Administradores;

Diretores de producao;

Engenheiros;

Chefes de Seccao;

Técnicos de empresas de producao e de servigos;
Encarregados de empresas de producao e de servigos.

Metodologia

Este curso baseia-se em:

»
>
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Inputs tedricos através de material de apoio;
Aplicacéo da teoria através de exercicios praticos com
dados da empresa;

Célculo de rentabilidade;

Casos praticos;

Anélise de situacdes reais;

Exercicios de calculo;

Trabalho final aplicado na empresa.

Diploma

E outorgado o titulo de Especialista REFA | apds a frequéncia
com aproveitamento do curso, pela associagdo REFA na Alemanha.

Avaliacao

Avaliacdo continua de participagdo em aula, com a realizagdo de
dois exames finais e elaboracao e apresentagdo de um trabalho
de cardcter pratico relacionado com a matéria abordada no curso.

Para a conclusdo com sucesso é necessario uma assiduidade
minima de 70% da duragdo total do curso.

Valor

> 3.600,00 € por cada participante (os socios da CCILA
tém 10% de desconto) ou pagamento em 8 prestagdes
mensais de 450,00€.

> Desconto de grupo a partir da 22 pessoa inscrita nesta
acao, desconto de 50%.

» O desconto de sécio ndo é acumulavel com o de
quantidade.

Local e Duracao

® Duracio: 240 horas
Q@ Lisboa, Porto e Portimao

Mais informacoes em www.dual.pt



Producao e Planeamento
REFA - Organizac¢ao e Otimizacao da Producao

Conteudos Horas

REFA - Conformacao do sistema de Trabalho e Processos 120h

O Sistema de Trabalho REFA

Organizagao do Trabalho

Metodologia REFA e conformacao

Determinagdo do processo e de dados — Analise e sintese
Andlise e avaliacao de tarefas

Estruturas e representacdes do processo

Processos na empresa

Introducéo a gestdo da qualidade

Processos de Melhoria Continua — PMC

Célculo de custos na empresa

Célculo de Custos e calculo com custos de processo
Conformacao ergondmica do trabalho

Carga e Esforco

Cargas resultantes da tarefa e da organizacao do trabalho
Antropometria, Tecnologias da informacéo

Ambiente de Trabalho — Ruido, Vibracées, Clima, lluminagdo, Poluentes
Exame Final

REFA - Gestao de Dados de Processo 120h

Introducdo a gestdo de dados de processo
Determinacédo de dados de tempo

Avaliacao do grau de rendimento

Realizacdo e avaliagcao de cronometragens
Determinacédo do tempo distributivo

Tempo de descanso

Trabalho de grupo — dados de tempo
Trabalho multiplo - dados de tempo
Multimomento

Comparacao e Estimativa

Entrevista e Auto-Registo

Sistemas de tempos pré-determinados (MTM)
Tempos planeados

Recolha de dados operacionais (RDO)
Avaliacao e indices do processo

Flexibilidade do tempo de trabalho e de produgao
Determinacdo de requisitos

Gestao flexivel da remuneracao

Trabalho em grupo e em equipa

Instrucao de trabalho e qualificacdo
Engenharia de dados de processo aplicada
Conformacao do fluxo de material e simulacao
Exame Final
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Duracao 240h
120h Teoricas + 120h Praticas

FICA O FUTURD.




